EPZ Emerald Pénziigyi Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag -
tovabbiakban Tarsasag

Uzletszabalyzat

Az Igazgat6sag 1/2024. (01.24.) szamu igazgatdsagi hatdrozat alapjan elfogadta.
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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1./ Cégnév: EPZ Emerald Pénziigyi Zartkordien Miikéd6 Részvénytdrsasag
Réviditett név: EPZ Zrt. (a tovabbiakban: Térsasag)

Székhely: 1112 Budapest, Cseresznye utca 37.

Cégjegyzékszam: 01 10 048773

Adészam: 11800653-2-42

KSH szdm: 11800653 6491 114 01

2./ Az Uzletszabdlyzat a Térsaség és Ugyfelei kozott létrejové jogigyletek altalanos feltételeit
tartalmazza, amelyek a Tarsasag és Ugyfele kozétti szerzédés eltéré rendelkezései hianyaban mind a
Téarsasagra, mind Ugyfelére nézve kiilon kikétés nélkil is kotelezéek.

3./ Ugyfélnek tekintendd a Tarsasag pénziigyi szolgdltatast igénybe vevé deviza belf6ldi vagy deviza
kiilfoldi egyéni véllalkoz6, mez8gazdasagi Gstermeld, deviza belféldi vagy deviza kiilféldi jogi személy,
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd tarsas véllalkozés, szervezet. Ugyféinek mindsiil tovabba a
pénziigyi szolgaltatast igénybe vevd Ugyfél kotelezettségeire a Téarsasag javdra biztositékot nyujtd
személy.

Ugyféllé az valik, aki megfelel az Ugyfél és kockazatvéllalasi szabalyzatban meghatarozottak szerinti
adésmindsitésnek, és akivel az ligyletre vonatkozo szerz&dés létrejon.

4./ Tarsasag és Ugyfele kozott létrejott szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben az
Uzletszabalyzat, az ebben nem szabélyozott kérdésekben a pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozd
mindenkori hatalyos jogszabalyok, illetve a Polgéri Térvénykonyv rendelkezései az irdnyadodak.

5./ Tarsasag Uzletszabélyzata nyilvédnos, azokat az Ugyfelek megtekinthetik, mert a tarsasag székhelyén
(és telephelyein) hivatalos helyiségekben kifliggesztésre kertilt.

I.  UGYFELAZONOSITAS, KEPVISELET, KOZREMUKODOK

1./ A Tarsasag jogosult meggy8z6dni az Ugyfél, illetSleg képviselSje személyazonossagarol, a képviselé
tekintetében pedig a képviseleti jogosultsagardl is. E célbol kérheti, hogy az Ugyfél vagy képviselSje
személyazonossagat illet8leg képviseleti jogosultsagdt hitelt érdemléen igazolja.

2./ A Tarsasag az Ugyfél azonositdsat Tarsasag a Pénzmosds megelGzésére vonatkozod szabdlyzata IV.
fejezetében foglaltak alapjdn végzi el.

3./ Ha az Ugyfél Tarsasag altal nydjtott pénziigyi szolgaltatassal 6sszefiiggé kotelezettségvallalasok és
intézkedések soran nem személyesen jar el (nem torvényes képvisel8) az Ugyfél képviseletében eljaré
személynek képviseleti jogosultsagat kozokirattal, teljes bizonyitd erejli maganokirattal vagy lgyvédi
meghatalmazassal kell igazolnia. Tarsasdg az ugyfél képviseletében eljaré személy képviseleti
jogosultsagat mindaddig érvényesnek tekinti, ameddig az Ugyfélnek a képviseleti jog visszavondsarol
52610 irasbeli értesitése hozza meg nem érkezik.

4./ Ugyfél a Tarsasag képvisel8jének tekintheti azokat a személyeket, akiket a Téarsasag iranyito testiilet
(igazgatésag) tagjai, valamint a szervezeti egység vezetdje ekként bemutat. Az Ugyfelek szamara nyitva
allé helységekben az ott dolgozé alkalmazottat - amennyiben a kériilménybél mas nem kévetkezik - az
ilyen helyen szokasos ligyletek megkotése vonatkozéséban Tarsasag képviseldjének kell tekinteni.



5./ A Tarsasag nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagaddsara a Tarsasag cégjegyzésére
felhatalmazottjai jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére a Térsasag igazol.

6./ Térsasag jogosult harmadik személy kdzremikodését igénybe venni, ha az Ugyféllel kotott
szerz8dés teljesitése, vagy sajat kovetelésének biztonsaga és érvényesitése érdekében sziikséges.

. KAPCSOLATTARTAS, TAJEKOZTATAS, ERTESITESEK

1./ Tarsaség és Ugyfél szerzédéses kapcsolataikban egyiittmiikédnek, igy a szerz6dés szempontjabol
jelent&s tényekrdl, azok valtozasardl egymast késedelem nélkiil értesitik. JelentGs ténynek minésiil pl.:
a jogi helyzetben, a cimben, illetve jegyzett tékében stb. bekévetkezett véltozas.

2./ Ugyfél Tarsasag felé fennallé kételezettségének teljesitéséig kiteles elére, illetve tudomasszerzését
kévetSen haladéktalanul tajékoztatni Tarsasagot.

- Az atalakulasi, kivélasi, szétvalasi, egyesiilési, beolvadasi szandékarol;

- ha cséd vagy végelszamolési eljarast szandékozik maga ellen kezdeményezni, illetve, ha ennek
jogszabdlyi feltételei fennallnak;

- ha barmely médon tudomaséra jut, hogy harmadik személy cs6d, végrehajtasi vagy felszamolasi
eljaras meginditasat kezdeményezte vele szemben;

- tulajdonosi kérében a legutolsé tajékoztatas ota bekévetkezett a jegyzett t6kéjének 10%-at
esetenként vagy dsszességében meghaladé valtozasrol;

- ha vagyonédnak egy részét gazdasagi tarsasagba akarja bevinni, tovabbéd valamely gazdasagi
tarsasagban fennall6 részesedését harmadik személyre akarja atruhazni.

- a gazdalkodasaban a vagyoni, pénziigyi helyzetében bekovetkezett minden lényeges véltozasrol.

- ha a Térsasdggal szemben esedékessé vilt, vagy a jovBben esedékessé valo tartozdsdnak megfizetését
barmilyen egyéb koriilmény veszélyezteti.

3./ Atajékoztatdsi kbtelezettség megszegésébdl eredd karért az Ugyfél felel.

IV.  UGYLETEK FORMAI KELLEKEI, KEZBESITES, ERTESITES

1./ Térsaség &ltal kotott szerz6dések érvényességéhez a szerzédés irasba foglalasa sziikséges. irasbeli
formdnak olyan okirat mindgsiil, amelyen az alairdsra jogosult személyek eredeti, illetve elektronikus
alairasa szerepel.

2./ Téarsasag az Ugyfél részére szolé értesitéseket, nyilatkozatokat, ajanlatokat, okmanyokat stb.
(tovébbiakban egyiitt: iratok) arra a cimre postai titon kiildi meg, amelyet az Ugyfél a részére megadott.
Tarsaség nem felel azért, ha a megadott név, cim pontatlansdga miatt, vagy mas a Tarsasagon kiviil4llé
okbol a kézbesités elhiizodik, vagy eredménytelen.

3./ Térsasag az Ugyfél részére sz616 iratot nem kételes ajanlottan vagy tértivevényesen postara adni.
Az elkilldést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti mésolatanak kézjeggyel ellatott példanya
Térsasag birtokdban van, és az elkiildést feladévevény, illetve feladdjegyzék igazolja.

4./ Térsasag altal kiildott irasos értesitéseket - az ellenkezé bizonyitasig - kézbesitettnek kell tekinteni
a postara addst kovetd 6todik munkanap elteltével.
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5./ Tarsasag jogosult gy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben
foglaltakat, ha arra az értesitést kéveté 10 napon beliil nem érkezett észrevétel vagy kifogas.

6./ Ugyfél koteles a tudomésszerzéstdl szamitott 10 naptari napon belil értesiteni Tarsasagot, ha
valamely &ltala Tarsasagtl vart értesités nem érkezett meg. E hataridé elmulasztasinak
kévetkezményei az Ugyfelet terhelik. A Térsasag nem felel a 10 napot meghaladé késedelembél eredé
karért.

7./ Tarsasag Uzletszabalyzatanak véltozasairél a székhelyén, fidktelep helyén és irodaiban kifiiggesztés
tjdn értesiti az Ugyfelet. Amennyiben a véltozas hétrényosan érinti az Ugyfelet, tgy az ilyen
rendelkezés 15 nappal a kifiiggesztést kévetSen Iép hatalyba.

8./ Ugyfél &ltal Tarsasaghoz kiildstt kiildemények érkezési idejére a Tdrsasdg nyilvantartdsa az
iranyado.

V. TARSASAG FELELOSSEGE

1./ Tarsaség a szerz6déseket el6készitd targyaldsok soran kériiltekintSen jér el. Tarsasag felelGssége a
szerzGdések létrejottével, a szerz6désben a Tarsasag kotelezettségeként rogzitett feladatok teljesitése
korében all be.

2./ Tarsasag a szerz&dések teljesitése soran minden intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a
szerz8dések teljesitése soran tevékenységét ugy fejtse ki, ami az az adott helyzetben altaldban
elvérhatao.

3./ A Tarsasag nem felel olyan karokért, amelyek eréhatalom (természeti katasztréfa, habord, mas
hasonlé esemény), belf6ldi vagy kiilféldi hatéségi rendelkezés, a sziikséges hatésagi engedély
megtagadasa vagy késedelmes megaddsa folytdn, tovabbd a Tarsasag miikodésének megzavarasa
miatt kdvetkezik be, kivéve, ha a kart el8idéz8 belfoldi vagy kiilfoldi hatésagi rendelkezés, hatdsagi
engedély megtagaddsa, vagy késedelme a térsaségnak vagy a képviseletében eljaré személynek,
alkalmazottjanak a Ptk. 339. §. (1) szerint felréhatd.

VI. A PENZTARTOZAS TELIESITESENEK HELYE, IDEJE

1./ Ugyfél fizetési kotelezettsége teljesitésének ideje - ellenkez6 kikotés hianydban - az a nap, amikor
az 6sszeget a Tarsasag - elézetesen az Ugyféllel kozolt - bankszamlajén jovairtak, illetve az a nap, amikor
az osszeget az Ugyfél a Tarsasag pénztaraba befizette.

2./ Tarsasag fizetési kotelezettsége teljesitésének idSpontja az a nap, amikor az Ugyfél 4ltal megadott
bankszémla javdra a Tarsasag bankszamldjat megterhelik, illetve amikor az Osszeget a Tarsasag
pénztaranal kifizeti.

3./ Amennyiben a fizetési kételezettség teljesitésének hatirnapja munkasziineti napra esik, a jogszer(
teljesités napja az azt kovet6 elsé munkanap.



VIl.  KAMATOK, DiJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK

1./ Ugyfél Tarsasag szolgéltatasaiért kamatot, jutalékot, dijat, kéltséget (a tovabbiakban egyutt:
ellenérték) fizet.

2./ Az ellenérték mértékét az Ugyfél és a Tarsasag kozotti szerz6dés tartalmazza.

3./ A szerz6déskotés idGpontjdban régzitett ellenérték megvéltoztatasanak médjat a szerzddés, az
Uzletszabélyzat vagy jogszabaly is tartalmazhatja. Az Ugyfél szdmara kedvez8 megvéltoztatdsara a
Térsasag kiilon értesitéssel barmikor jogosult.

4./ Az ellenérték megfizetésének, amennyiben errél az Ugyféllel kétott szerz6dés masként nem
rendelkezik, gy a dijak, jutalékok, koltségek szerz8déskotés idépontjaban és a kamat minden hénap
5. napjan esedékes, kivéve, ha a szerz6dés barmely okbél hénap kdzben jar le vagy szlinik meg, Ggy az
esedékesség ebben az id6pontban bekovetkezik.

5./ Ugyfél a fizetési kotelezettsége késedelmes teljesitése esetén az iigyleti kamaton feliil késedelmi
kamatot koteles fizetni. A késedelmi kamat mértékét a felek a szerz6désben hatarozzék meg. A
szerz8dési meghatdrozas hidnyaban a késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat
kétszerese.

6./ Tarsasag az Ugyféllel kétott szerzédésben rogzitett kamat mértékének, az Ugyfél szémdra
kedvezétlen megvéltoztatasara - a szerz6dés erre vonatkozé rendelkezése hianyaban — egyoldalian
abban az esetben jogosult:

- ha a Térsasag forrasszerzési refinanszirozasi koltségei emelkednek;

- Magyarorszag politikai/gazdaséagi helyzetét tilkroz6 orszagkockazat novekedik;

- atBke és pénzpiaci kamatldbak emelkednek;

- ajegybanki alapkamat emelkedik;

- aTarsasag faktoralasi és mikodési kockazati koltségei emelkednek;

- az Ugyfél vagy a kotelezett hitelképessége csokken, adésmindsitési besorolésa,
fizet6képessége romlik;

- aszabdlyozasi kérnyezet oly médon véltozik, amely a Térsasdg szamara tobbletkéltséget vagy
bevételcsdkkenést jelent;

- afenndll6 kdtelezettség teljesitését biztositd biztositék értéke csokken;

- aTéarsasag kozteher fizetési kotelezettségei névekednek;

- refinanszirozds igénybevételével nyljtott szolgéltatdas esetén, a refinanszirozé dltal a
refinanszirozés feltételében torténd médositas.

7./ A Tarsasag éltal alkalmazott dijak, jutalékok koltségek:
A./ Faktoring/engedményezési és hitelszerzédések esetén:

Sajat forrasbdl finanszirozott ugyletek esetén:

Szerzdéskotési dij: keretszerz6dés esetén a keretdsszeg 0,5-1%-a.

Faktoringdij, kamat: a megvésarolt kévetelés 6sszegének havonta 0,1-4%-a, futamidétél, folyésitando
dsszegtd| és az ligylet egyéb jellemzéitél fiiggben, de legkevesebb 10.000,- Ft.

Szerz6désmodositasi dij: Az Uj keretdsszeg 0,5-1 %-a, de minimum 25.000,- Ft.

Kezelési koltség: Ugyanazon iigyfél esetében kisosszegli, de nagyobb szamlamennyiségnél
szamlanként 100-200,- Ft.

Elszamolas dij mértéke: 1.000-2.000,- Ft elszamoldsonkeént.
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Okiratpotlasi dij: 1.000-2.000,- Ft.
Szerz8désszegés esetén cselekményenként 10.000,- Ft koltség.
Peresités el6tti utolsé ligyvédi felszélitas: a kovetelés 1 %-a.

MFB Zrt. forrasabdl refinanszirozott ligyletek esetén:
A mindenkor hatdlyos MFB Termékleirds és Utmutaté szerint.
A dijtételek és szerz6déses feltételek egyedileg eltérhetnek egymastél.

B./ Lizingszerz&dések esetén:

Szerz8déskotési dij: keretszerz6dés esetén a keretdsszeg 0,5-1%-a.

Lizingkamat: éves 3 —36%

A futamidd vége el8tti szerz6dés lezaras esetén a hatralévé nettd lizingdij 1-3 %-a, minimum 20.000,-
Ft.

Egyéb szerz6désmddositasi dij: 20.000,- Ft.

Nyilt végii lizingszerz6dés esetén vevékijeldlési jog gyakorlasa: a lizingtargy netto értékének 1 %-a.
Felmondott szerz6dés visszaéllitasi dija: 50.000,- Ft.

Okirat pétlasanak dija: 1.000-2.000,- Ft.

Szerz6désszegés esetén cselekményenként 10.000,- Ft koltség.

Peresités el6tti utolso igyvédi felszdlitas: A kovetelés 1 %-a.

A dijtételek és szerz6déses feltételek egyedileg eltérhetnek egymastol.

A fent meghatarozott dijakat az éltaldnos forgalmi adérél sz6l6 térvény mindenkori rendelkezései
szerint terheli az Afa.

Az Ugyfél éltal fizetendd dijakat, koltségeket, jutalékot az egyedi szerz6dések is tartalmazhatjak.

8/. Ellenérték valtozasa csak az értesités uténi idére vonatkozhat, amennyiben az értesitésben egyéb
id6pont nincs feltiintetve.

VIll. TITOKTARTAS

1./ Felek az egymdssal valé kapcsolatukra és a masik félre vonatkozd az iigyleti kapcsolat soran
tudomésukra jutott - nyilvdnos Gton hozza nem férhet6 - informacidkat kotelesek bizalmasan kezelni.

2./ Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfélrsl a Tarsasag rendelkezésére &ll6 targy, informacid,
megoldds vagy adat, mely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazddlkodasara, tulajdonosi, izleti kapcsolataira, valamint a pénziigyi véllalkozassal kotott
szerz6déseire vonatkozik, illetve amelyet vonatkozé jogszabalyi rendelkezések azzé mindsitenek.

3./ A titoktartési kotelezettség - id8beli korlatozds nélkiil - a Tarsasag minden vezets tisztségviselBire,
alkalmazottaira, és mindazokra vonatkozik, akik a Tarsasiggal kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon jutottak hozza.

4./ A titoktartasi kotelezettség nem terheli a 3. pontban megjelsit szemeélyeket, ha a titoktartasi
kotelezettség alél jogszabdly felmentést ad, vagy a Tarsasag érdeke azt az Ugyféllel szemben fennallé
kévetelése eladésahoz, vagy lejart kovetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi.



5./ Tarsasdg banktitkot - a 3-4. pont kivételével - akkor adhat ki harmadik személynek (jogi
személynek), ha a Tarsasag Ugyfele, vagy torvényes képviselSje, erre kozokiratban, vagy teljes
bizonyité erejli maganokiratban foglalt felhatalmazast ad.

IX. BIZTOSITEKNYUJTAS

1./ Az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt a Tarsasag barmikor és barmely kovetelése tekintetében -
fiiggetleniil az tgyfél tartozasainak feltételeitl és esedékességétdl - jogosult megkdvetelni az
Ugyféltsl, hogy nydjtson biztositékot, illetve a mar adott biztositékot egészitse ki oly mértékben, amely
a Tarsasag kovetelései megtériilésének biztositasahoz sziikséges. Az Ugyfél kételes a biztositék
nyujtasardl a Tarsasag felhivésa esetén azonnal gondoskodni.

2./ Térsasag jogosult eldonteni - az Ugyfél lehet8ségeit is figyelembe véve - hogy a konkrét igylet
kapcsan milyen biztositékokat kévetel és ezt milyen értékben fogadja el fedezetként. Tarsasag
kovetelésének biztositékaként kiilondsen az aldbbi biztositékokat alkalmazhatja:

- jelzalogjog;

- vadék;

- kezesség;

- bankgarancia, bankkezesség;

- engedményezés;

- fedezeti valto;

- vételi jog alapitasa.

3./ Az iizleti kapcsolat fennallasa alatt Ugyfél kételes a biztositékok érvényesithetdségét fenntartani.

4./ Ha a Tarsasagot nem illeti meg a biztositék birtoklasanak joga, az Ugyfél kbteles gondoskodni annak
fenntartasardl, értéke meg6brzésérdl, rendeltetésszer(i kezelésérdl, lzemeltetésérél. A biztositeék
értékében értékesithet8ségében bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles Térsasagot
haladéktalanul irdsban tajékoztatni.

5./ Ha a biztositék értéke és az Ugyfél tartozasa kozotti arany a szerz6déskotés idépontjaban fennallo
aranyhoz képest Tarsasag héatranyara megvaltozik, az Ugyfél koteles az eredeti aranyt a biztositék
kiegészitésével, vagy mas médon helyreallitani. A biztositék feliilvizsgalatanak koltségeit Tarsasag az
Ugyfélre terheli.

6./ Az Ugyfél a biztositékul lekdtdtt vagyontérgyakat, illetve a Térsasaggal fenndlld szerzGdéses
kapcsolat révén Térsasag kockazatvallalisa eredményeként beszerzett vagyontargyakat - a felek
kozotti szerz6dés eltérd rendelkezésének hidnyaban - kételes minden biztosithato kdrra a teljes értékre
vonatkozéan biztositani. Az Ugyfél Tarsasaggal szembeni kotelezettségei fenndlldsa alatt Tarsasag
hozzajaruldsa nélkiil a biztositast szerz6dést nem médosithatja, és nem sziintetheti meg.

7./ Tarsasag jogosult - akér a helyszinen is - ellenérizni a biztositékok meglétét, értékét, valamint, hogy
az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos kotelezettségeit megtartja-e.

E joga gyakorldsdhoz Tarsasdg jogosult szakért6t is igénybe venni. A biztositék ellendrzésével
kapcsolatos koltségeket Tarsasag az Ugyfélre terheli. Az ellendrzést az Ugyfél nem akadalyozhatja.



8./ A Tarsasag tobbféle biztositékot egyidejtileg is igényelhet, ezek mindegyike (eltéré szerzédéses
rendelkezés hidnyaban) a Tarsasag teljes kévetelésének a fedezetéiil szolgdl. Ha az Ugyfél a
Tarsasdgnak a biztositéknyujtasara vonatkozé felhivisanak nem tesz eleget, az sulyos
szerz8désszegésnek mindsiil, és az Ugyfél ezen kotelezettségének teljesitéséig a Tarsasag jogosult az
adott szolgéltatas nyujtasat felfiggeszteni.

9./ Ha valamely biztositékul szolgalo jog gyakorlésa, vagy kovetelés érvényesitése esedékessé valik, a
Tarsaséag jogosult a jogot gyakorolni, illetve a kovetelést érvényesiteni. Az érvényesités soran befolyt
dsszeget a Tarsasag jogosult biztositékként kezelni.

10./ Az Ugyfél a Térsasag felhivasara koteles felhatalmazni a Térsasagot, hogy az Ugyfél pénzintézet
4ltal vezetett valamennyi pénzforgalmi, ill. azon szamlai tekintetében, amelyekkel szemben azonnali
beszedési megbizas benyujtasénak van helye, a szerzédésbél eredd és az Ugyfél dltal meg nem fizetett
esedékes kovetelését azonnali beszedési megbizas benyujtasaval elégitse ki.

11./ Szerzédésszegés esetén a Tarsasag jogosult barmely, a joggyakorlas id&pontjaban hatalyos magyar
jogszabdly altal megengedett eszkoz igénybevételével kielégitést keresni a biztositék(ok)bdl olyan
médon, hogy az a Tarsasag megitélése szerint kévetelésének kielégitését a legeredményesebben
szolgélja, és amelyet az Ugyfél koteles téirni, és minden ezzel kapcsolatos koltséget viselni.

e Az igényérvényesités soran az Ugyfél szerz6désszegése, fizetési kotelezettségének késedelme esetén
a Tarsasag Ugyintéz8je haladéktalanul megkisérli felvenni a kapcsolatot az Ugyféllel, tdjékozédni a
késedelem vagy szerz6désszegés okardl, és felhivni a figyelmet a jogkdvetkezményekre.

e Eredménytelen eljdrds esetén a felszélitast a késedelem, vagy szerz8désszegés idépontjatol
szamitott 8 napon beliil meg kell ismételni.

o A Téarsasag megkisérli azonnali inkasszd benyujtasat az Ugyfél bankszamlajaval szemben.

e Ha az irasbeli felszolités sem jar eredménnyel, a jogi szakértdvel tortént konzultaciot kovetben a
lizingszerzGdést, vagy a kolcsdnszerzédést fel kell mondani, és attél el kell alini, illetve
faktoring/engedményezési szerz6dés esetén az engedményez6t is fel kell szélitani a teljesitésre.

e Amennyiben a szerzédést az Ugyfél 4ltal kotstt megallapodas alapjan 6vadékba helyezett készpénz,
értékpapir, stb. biztositotta, Ugy (az értékpapir 15 napon beliili értékesitése révén) a Tarsasag a
felmondas, illetve elallas révén esedékessé valt kivetelését az Gvadékbol kielégiti, és az esetlegesen
fennmaradé osszeget 5 munkanapon belil az Ugyfél részére visszautalja.

e Lizingszerz8dés esetén a Tarsasag a lizingtargyat az Ugyféltél birtokba veszi, és megteszia sziikséges
intézkedéseket annak ismételt értékesitése érdekében.

e A Tarsasag megbizast ad a jogi szakértéként eljaré iigyvédi irodanak, hogy az igényt polgari peres,
vagy nem peres eljaras Gtjan érvényesitse. Ennek utja maganszemélyek esetén elsGdlegesen a
kozjegyz6i okiratba foglalt kotelezettségvallalas birésagi zaradékkal térténd ellatasat kovetSen birosagi
végrehajtds, mig gazdasagi tarsasagokkal szemben, felszamolasi eljaras meginditdsa.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint ezen eljarasok soran keriilnek érvényesitésre a szerzédést
biztosité mellékkételezettségek.

o A fGkotelezettség, és az azt biztositd mellékkotelezettségek érvényesitésének részletes szabalyait az
ezekre irdnyuld szerzédések tartalmazzak.



X.  PENZUGYI SZOLGALTATASOK

1./ Térsasag az alébbi pénziigyi szolgaltatésokat nydjtja tigyfeleinek:
- 6491 °08 Pénziigyi lizing

- 6492 °08 Egyéb hitelnyujtas

- 6499’08 M.n.s. Egyéb pénziigyi kdzvetités

A Térsaség és az Ugyfél az iizleti kapcsolataikban kélcsénésen egylittmikédve, egymas érdekeit is
figyelembe véve kételesek eljarni és egymadssal — vonatkozd szerz8dés megsziinése esetén, annak
rendelkezései szerint — elszdmolni.

A Tarsasag nem koteles a pénziigyi szolgaltatds nyujtasira vonatkozd szerzédés megkotésére és
indokldsi kitelezettség sem terheli arra az esetre, ha a szerzédéses kapcsolat nem jon létre, az ezért
valo felel6sségét a Térsasag kizarja.

A. Faktoring/Engedményezés

® A hatdlyos TEAOR M.n.s. egyéb pénziigyi kézvetités fogalmaba tartozéan — kizdrélag gazdalkodé
szervezetek részére (Ptk.) - az 1996. évi CXXII. tv. 3. §. (1) b. pontja szerinti pénzkélcson nyujtasa,
faktoring tevékenységre torténé korldtozéssal, ideértve a forfetirozast is.

A faktoring szolgéltatas jelenti a pénziigyi vallalkozas &ltal nyujtott alabbi szolgaltatésok barmelyikét:

- kévetelés nyilvéntartasa;
- kévetelés megvasarlasa, megelélegezése, valamint leszamitolasa;
- kdvetelés érvényesitése (beszedés/behajtés).

A szolgdltatds lejart, vagy még nem esedékes kévetelésre is nydjthaté az Ugyféllel katott szerzédés
rendelkezései szerint.

A szerz6dés a pénziigyi véllalkozas és az Ugyfél kézott létrej6tt meghatdrozott szolgéltatasnyujtasara
vonatkozo megillapodas, iizletszabalyzatot magaba foglalé jogiigylet, amely egy adott idészakra
vonatkoz6an meghatdarozza a szolgéltatas Iényeges feltételeit.

Faktoring/engedményezési szerzédés alapjén a Térsasag meghatarozott pénzosszeg fizetésére az
Ugyfél harmadik személlyel szembeni kivetelésének a Térsasdgra torténd engedményezésére koteles;
ha az engedményezett kovetelés esedékességekor a kotelezett nem teljesit, az Ugyfél a kapott Osszeg
visszafizetésére és kamat fizetésére (del credere felel6sség), a Tarsasdg a kovetelés
visszaengedményezésére koteles.

Kovetelésvasarlds esetén az engedményezés alabbi tipusai kertlhetnek alkalmazasra:

- egyedi engedményezés: az iigyfél a szerzédésben meghatérozott vevével szembeni
kovetelései koziil csak egy vagy egyes egyedileg meghatéarozott koveteléseket engedményez a
Tarsasagra;

- altaldanos engedményezés: az iigyfél valamennyi, a vevével szembeni kévetelését a Tarsasagra
engedményezi;

- csendes engedményezés: amikor a felek a szerzédés megkotésérdl a vevst nem tajékoztatjik,
€s a vevd kizardlag a Tarsasdg igényérvényesitése esetén szerez tudomast az
engedményezésrél.
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® A Tarsasag faktoring/engedményezési iigyletet kizdrélag irasban, vagy elektronikus aldirassal elldtott
elektronikus okirat forméjaban kétott szerz6dés alapjan kéthet. Az irasban kétott szerzGdés egy
eredeti példanyat az Ugyfél részére at kell adni. A szerzédésben egyértelmiien meg kell hatarozni:
kamatot, dijat, minden egyéb kéltséget, feltételt, késedelmes teljesités jogkovetkezményeit, a
szerzédést biztosité mellékkételezettségek érvényesitésének modjat, kovetkezményeit. Barmely
feltételt csak akkor lehet egyoldaltian az Ugyfél sziméra kedvezétleniil madositani, ha ezt a szerz6dés
meghatdrozott kériilmények esetére lehetévé teszi.

® A Tarsaséag faktoring/engedményezési iigyletet egyedi hitelbiralat sordn sajdt beldtdsa és dontése
alapjan kot.

® A Tarsasdg jogosult az igényl6 és a kételezett hitelképességét, torlesztési lehetdségeit a felajanlott
biztositékok értékét és érvényesithet6ségét vizsgalni, és az ehhez szlikséges igazoldsokat és
informécidkat beszerezni. Az igényl6 a faktoring/engedményezési iigyletet irasban kételes megkérni,
és ahhoz mellékelni kell a Tarsasag &ltal elGirt igazoldsokat, szerz8déseket, informécidkat, és egyéb
dokumentumokat.

A Tarsasag az Ugyfél és a kotelezett hitelképességére vonatkozd vizsgélat szempontjait maga hatarozza
meg.

o Afaktoring/engedményezési szerz6dés irdsban jon létre, és azon a napon lép hatdlyba, amely napon
az okiratot a Térsasag, illetve a tébbi fél (az adds és a biztositék nyujték) cégszertien, illetve két tand
elStt aldirtdk. A Tarsasag elSirhatja a szerz6dés kozjegyz6i okiratba foglalasat.

® A Tarsaség a faktoring/engedményezési szerzédés alapjan a vételarel6leget, a konkrét
faktoring/engedményezési szerz6dés, illetve a biztositékokra vonatkozd szerzédések alakilag el&irt
alairasat kovetden akkor folyésitja, ha a folyésitasi feltételek maradéktalanul teljesiltek.

e A faktoring/engedményezési szerz6dés megsziinik:
- szerz6désszerii teljesitéssel;

- a felek erre irdnyulé kdz6s megegyezésével;

- felmondassal.

A Tarsasag jogosult a szerz6dést felmondani az engedményezé szerz6désszegé magatartdsa esetén,
igy kiléndsen, ha:

a./ az Ugyfél a fizetSképességére és az atruhazott kovetelés jogi helyzetére vonatkozé vizsgélatot
akaddlyozza;

b./ az Ugyfél vagyoni helyzetének lényeges romlasa, vagy a fedezet elvondsara irdnyulé magatartésa
veszélyezteti megtéritési kotelezettségének a teljesitését;

c./ az atruhdzott kovetelés kitelezettjének vagyoni helyzete oly mértékben romlik, hogy veszélyezteti
a kovetelés teljesitését.

A szerzbdés felmondasa esetén az Ugyfél koteles a Tarsasag altal fizetett dsszeget és kamatot
megfizetni a Tarsasagnak, a Tarsasag pedig koteles a kivetelést visszaengedményezni az Ugyfélre.

e Forfetirozas esetén a Térsasag éven tili, legfeljebb 5 éven beliil lejaré kovetelést véasarol meg az
Ugyféltél. A forfetirozasi tevékenységet a Tarsasag csak kivételesen, az igazgatdsag dontése alapjan és

egyedi szerz6dés szerint végez.

® A lejart kdvetelések vasarldsdra vonatkozé szabalyok:



- kéveteléseket a Térsaség jellemzGen véllalkozasoktdl, pénziigyi vallalkozasoktdl vasarol,
palyazat Gtjan;

- a megvasarolt kovetelések tobbnyire lejart kovetelések, amelyek keletkezése valamely
finanszirozasi szerz8déshez (hitel, lizing, faktoring, stb.) kapcsolodik;

- a kotelezettek korét jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek, egyéni
vallalkozdk, természetes személyek alkothatjdk;

- a megvasérolt kéveteléseknek minden esetben jogilag megalapozottnak, per-, teher-, és
igénymentesnek kell lenni, amelyeket a kévetelés engedményezje szavatol;

- aTarsasag a kovetelés megvasarlasaval elldtja a kovetelések tovabbi nyilvantartasat, KHR-ben
vald rogzitését, kezelését, érvényesitését;

- a koveteléskezelés legfébb alapelve az adéssal és/vagy a biztositékot nyujtéval torténd
megegyezés;

- akapcsolatfelvételre elsS alkalommal, minden esetben tértivevényes kiildemény forméjaban,
postai tron keriil sor, amelyben a Téarsasag felszolitja az Ugyfelet az addssag rendezésére,
egyiittmiikodés esetére kedvezményeket biztositva. A kedvezmények lehetnek: engedmény a
kovetelés 6sszegébdl, késedelmi kamat elengedése, részletfizetési lehetSség stb. A felszolitas
tartalmazza a tajékoztatdst a kovetelés keletkezésének jogi alapjardl, osszegérdl, az
egyiittm(ikodés, illetve annak hidnyaban vérhaté jogkévetkezményekrdl, a felmeriilé
tobbletkoltségekrdl;

- a személyes kapcsolatfelvétel és a késdbbi kapcsolattartas soran (ideértve a
telekommunikaciés eszkozokén keresztil torténd kapcsolattartast is) a Tarsasag
alkalmazottjanak kotelezettsége minden alkalommal magat, és a kdveteléskezel6 tarsasagot
beazonositani, az Ugyféllel szemben udvarias magatartast tandsitani, figyelembe véve a
Feliigyelet ajanlasait. A kapcsolatfelvételre kizarélag a Tarsaség munkaidd beosztasanak
megfelel8en, hétkdznap 8-18 dra kozott térténhet;

- egyittmiikodési készség esetén a kdvetelés rendezésére vonatkozé megéllapodast az Ugyfél
anyagi lehet8ségeinek figyelembevételével, annak megélhetését nem veszélyeztetve koti meg
a Tarsasag. A megéllapodést a felek teljes bizonyité ereji maganokiratba vagy kézokiratba
foglaljak;

- részletfizetési megallapodas esetén annak teljesitését a Tarsasag folyamatosan figyelemmel
kiséri, elmaradas esetén irasbeli fizetési felszélitast kap az Ugyfél — kérésre indokolt esetben
atiitemezésre keriilhet sor — mig a teljesités indokolatlan két hénapon tili elmaradésa esetén
a megéllapodas felmondasra kerdil;

- akdvetelés Ugyfél altali rendezését kdvetden a Tarsasag elszamolast készit, majd nyilatkozatot
bocsat ki a tartozas rendezésérdl, a kdtelezettség megsziinésérél, az esetleges biztositékok
tehermentesitésérél. A Téarsasdg gondoskodik az Ugyfél tartozdsanak KHR-b8l térténd
kivezetésérdl;

- egyuttmiikodési készség hidnya, vagy a létrejott megallapodés megszegése, annak felmondasa
esetén a Tarsasag az Ugyfél fizet6képességének és a varhatd koltségeknek a felmérését
kéveten mérlegeli a sziikséges igényérvényesitési lehetdségeket. Dont a fizetési meghagyads
iranti kérelem benyuijtéséardl, vagy a felszamolasi eljaras, végrehaijtési eljaras meginditasarol;

- a kéveteléskezelés kapcsan kapott, vagy feltart adatokat a Tarsasag adatvédelmi szabalyzata
figyelembevételével kezeli, illetve gondoskodik annak megsemmisitésérdl;

- a Tarsasdg koveteléskezelési tevékenységével osszefliggésben kiills§ kozremiikddét a
jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval vesz igénybe;

- aTérsasag donthet arrdl, hogy a kévetelést arra jogosult més koveteléskezeldnek értékesiti.

B. Pénzigyi lizing

e Amelyre irdnyulé szerz6dést a Tarsasag azért kot meg az Ugyféllel, hogy a lizingbe vevd beruhdzasi
szandékai megvaldsulianak akként, hogy telies kar és kockdazatviselés mellett a lizingtargyat

12



hasznélatba vegye, kényveiben nyilvantartsa, majd valamennyi fizetési kotelezettség teljesitése
esetén, a lizingfutamid® lejértaval, arra nézve tulajdonjogot szerezzen az egyedi szerz6désben rogzitett
finanszirozasi feltételek alapjan.

® A lizingtérgyat a lizingbeadé — szakértelmére és véleményére tekintet nélkiil - a lizingbe vevd
utmutatdsa alapjan szallitasi vagy adasvételi szerz8déssel veszi meg.

® A pénziigyi lizingszerz8dés alapjan a lizingbe vevét terhelik a széllitdsi szerz6dés szerinti
kételezettségek és illetik meg a jogok a széllitéval szemben, kivéve a vételar kifizetését és a tulajdonjog
megszerzését.

e A lizingbe vevé kételes a lizingtargyra teljes kor(i vagyonbiztositast megkétni, és a lizingszerz6dés
tartamara fenntartani.

e A lizingdij t6ke és kamat dsszeghdl all. A lizingdij t6ke 6sszege azonos a lizingbeadd &ltal kiallitott
birtokba adasi szamlan feltiintetett nett6 eszkéz értékkel.

Arra az id6re, amely alatt a lizingbe vevé a lizingtdrgyat a sajat érdekkérén kiviil felmeriilt okbdl nem
hasznalhatja, az Ugyfél a lizingdij 6sszegével azonos 6sszegii kartalanitast koteles fizetni a Tarsaségnak.

® A pénzligyi lizingszerz6dést megsziinteti a szerz6désszerinti teljesités, vagy a szerz6dd felek erre
irdnyulé kozos megegyezése, vagy az egyedi szerz6désben taxativ felsorolt okok alapjan gyakorolt
felmondas-elallas a felek részérél.

C. Hitelnyuijtas

Hitelm(ivelet mindazon pénziigyi szolgéltatas, amely alapjan a Tarsasag - a kozte és az Ugyfél kozott
létrejott hitelszerz6dés alapjan az Ugyfél javara kockazatot vallal. A Tarsasag a hitelszerz6dés alapjan
pénzkélcsont nydjt. A pénzkélcsén nydjtasa keretében a Tarsasdg pénzosszeget bocsat az Ugyfél
rendelkezésére azzal, hogy azt az Ugyfél a Hitelszerz6désben meghatéarozott idépontban, hiteldij
megfizetése mellett koteles a Tarsasdgnak visszafizetni (a tovabbiakban: Kdlcson). A hitelmiivelet
végzésére irdnyulod tevékenység a hitelképesség vizsgalatdval, a hitelszerzédések elékészitésével, a
Tarsasag altal vallalt kockdzatok nyilvantartasaval, figyelemmel kisérésével, ellendrzésével, a
behajtassal kapcsolatos intézkedéseket is magaban foglalja.

D. Koveteléskezelés

A Pénziigyi vallalkozas a gazdasagi tarsasagok altal felkindlt kbveteléseket pénziigyi megtériilési és
behajthatdsagi szempontbdl megvizsgélja. A dontést a kdvetelés megvasarlasardl az Igazgatosag hozza
meg. Az ajanlati drat az Igazgatdsag tagjai hatdrozzak meg. Amennyiben a gazdasdgi tarsasag elfogadja
az ajanlatot, a Pénziigyi vallalkozds megvasarolja a kovetelést. A kovetelést értékesitd gazdasagi
tarsasag és a Pénziigyi vallalkozas nyilatkozatanak kézhezvételét kévetSen az addsok mar csak
kizardlag a Pénziigyi vallalkozas felé torleszthetik fennallé tartozasukat.

A kovetelés érvényesitésének modszerét a Pénzligyi vallalkozas a veszteség minimalizaldsa érdekében
maga hatarozza meg.

Az Ugyfél koteles a kovetelések érvényesitésében adatok szolgéltatdsaval, a kovetelésekkel
kapcsolatos okiratok dtaddséval és minden egyéb sziikséges médon kdzrem(ikddni.
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Amennyiben a Pénziigyi vallalkozas a kovetelést az addssal, az érte vagy a kovetelésért bérmilyen
jogcimen felel6sséget vallalé mas Ugyféllel szemben nem kivadnja kdzvetlen médon érvényesiteni,
lehet8sége van a kivetelés tovabb értékesitésére.

A Térsasag és az Ugyfél kozotti iigyletek tartalmat egyedi szerz8dések hatdrozzak meg. Az
Uzletszabalyzat irdnyadd mindazokban a kérdésekben, amelyekrdl az egyedi szerz6dés kifejezetten
nem rendelkezik. Az Uzletszabalyzat rendelkezései olyan szerz8déses feltételnek mindsiilnek, amelyek
a Pénziigyi vallalkozasra és az Ugyfelekre egyarant kotelezéek, kiilon elfogadas nélkiil is. Amennyiben
az iizleti kapcsolatok soran valamely kérdéshen sem az Uzletszabélyzat, sem az egyes szerz6dések nem
rendelkeznek, a Polgari Torvénykényv vagy mas irdnyadd jogszabalynak a vonatkozé rendelkezései
alkalmazanddk.

SZERZODESEK ELOKESZITESE:

A Tarsasaghoz finanszirozasi igénnyel fordulé Ugyféllel a Tarsasdg személyes targyaldson (ami lehet
akar telefonon keresztiil, akdr e-mail formdjéban t6rténd térgyalds) méri fel az igényt, tisztaz mindent
az Ugyfél személyére, ennek biztositékaira vonatkozdé olyan kérdést, amely annak eldontéséhez
sziikséges, hogy az Ugyfél kérelme a Tarsasag szempontjabdl teljesithets-e.

Ha a pénziigyi igény el6zetesen megalapozottnak tekinthetd, a Tarsasdg az Ugyfelet téjékoztatja a
kérelem benytjtasahoz sziikséges tudnivaldkrél, ellatja a sziikséges informécidval, valamint
tajékoztatja a kérelem véarhato elbiralasi idejérdl, az lgyfelet terheld, varhaté kéltségekrdl, dijakrol, a
fizetési feltételekrdl és az esetleges szankcidkrol.

Az el6zetes targyalas soran - az Ugyfél kivansagara - a Tarsasag atadja vagy elektronikusan eljuttatja az
Ugyfélnek a Tarsasag lizletszabélyzatat, szerz&déses feltételeit és a faktoringgal, engedményezéssel,
hitelnyjtassal kapcsolatos egyéb dokumentumot, adatlapot. A Tarsaség az Ugyfél éltal benyujtott
kérelem alapjan kezdi meg a kockdzatelemzést. A kérelmet a Tarsasag altal rendszeresitett,
értelemszeriien kit6ltott formanyomtatvanyon (finanszirozasi adatlap) kell benyujtani.

A benyijtott finanszirozasi adatlapot (cégszerlien) ala kell irni, és mellékelni kell hozza a
nyomtatvanyban megjelolt mellékleteket a megadott formaban (eredeti, hitelesitett masolat, mésolat,
sth.) egy-egy példanyban. A finanszirozasi adatlapot postdn, kézbesitével illetve az Ugyfél &ltal
személyesen lehet benytjtani. A Térsasag a kérelmek atvételkor elvégzi a sziikséges alaki vizsgalatot
(aldirds, datum, bélyegzé stb.), az elézetes formai vizsgélatot, ellendrzi a sziikséges mellékletek
meglétét. A hidnyos kérelem atvételekor az ligyfelet hianypdtlasra hivja fel. A Tarsasdg az el6zetes
tartalmi vizsgalat keretében ellenérzi, hogy a kérelem, illetve mellékletei megfelel6en vannak-e
kitdltve és tartalmazzak-e azokat az alapvetd adatokat, amelyek az elbirdlashoz sziikségesek, elSirtak.
Az Ugyfelet az éltala szolgdltatott informdciék valédisagaért felel6sség terheli. Alaki vagy tartalmi
szempontbél hidnyos kérelem esetén a Tarsaség az Ugyfelet hidnypétlisra szélitja fel, egyben
tajékoztatja, hogy kérelmét csak a hidnyzé informaciok beérkezése utan tudja dontésre el6késziteni és
a biralatiidé is ezen idSponttél szdmitandé. A kérelmet a Tarsaség az Ugyfél pénziigyi, jogi és gazdasagi
helyzetének, a meghatdrozott cél, illetve annak megvaldsithatésaganak, valamint az Ugyfél altal
felajanlott biztositékok értékének és érvényesithetGségének elemzése alapjan birdlja el. A Tarsasag az
Ugyfélre vonatkozé vizsgélat szempontjait maga hatdrozza meg, és azokat id6rél idére modosithatja,
ha megitélése szerint a mddositas ésszer(i és sziikséges.

A kérelem Tarsasag altal térténd atvétele nem jelenti az Ugyfél ajénlatanak elfogadasat.

A Tarsasag osszes szerz6dés megkotésének és modositasdnak érvényességéhez a szerz6dés irdsba
foglaldsa sziikséges. A Tarsasag a finanszirozast a szerzédésben rogzitett feltételek teljesiiléséhez

kotheti.

A SZERZODES TELJESITESE
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Az Ugyfél a szerz6dés fennallasa alatt legalébb az alabbi tajékoztatést kiteles nyljtani a Tarsasdgnak:

* megadja a likviditds vizsgalatdhoz, tovabbi az adott pénziigyi miivelethez kapcsolédé
kockazatok kezeléséhez sziikséges tajékoztatast és adatokat;

* rendelkezésre bocsatja a biztositékul lekdtétt vagyonelemek lényeges adatait, azok
véltozésait, valamint ezen vagyonelemekre vonatkozé okiratokat; a biztositdsi dij fizetésének
teljesitését a bankszdmla kivonatok mdsolatanak megkiildésével illetve bemutatasaval
igazolja;

* tajékoztatast nydjt minden olyan peres-, peren kivili, végrehaijtési és hatésagi eljarasrol,
intézkedésrdl és vizsgalatrél, az Ugyfél barmely vagyontargyat érinté kdreseményrél, tovabba
minden olyan egyéb lényeges kérilményrél, amely az Ugyfél szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesithet&ségét, vagy egyébként fizet6képességét érintheti;

* tajékoztatdst ad a cimében (székhelyében, telephelyében), vagy elérhetéségében, tovabba az
azonositasdhoz sziikséges adataiban (pl. KSH szadm, adészam, cégjegyzékszém) bekdvetkezett
valtozasokral;

® a Tarsasdg kérésére minden olyan tovabbi informaciét rendelkezésre bocsat, amelyre a
Tarsasagnak a hatélyos jogszabalyok alapjan fenndllé, illetve az adott pénziigyi miivelethez
kapcsolédé kotelezettségei teljesitéséhez elengedhetetlen sziiksége van.

A Tarsasdag a szerz6désben tovébbi tajékoztatasi kételezettséget is elSirhat az Ugyfél részére. Az Ugyfél
tdjékoztatdsi kotelezettségének az egyes események bekdvetkeztét kovetd haladéktalanul kételes
eleget tenni.

A Tarsaség a szerz6dés fennéllasa alatt ellenGrizheti az Ugyfélet. Az Ugyfél kételes biztositani azt, hogy
Tarsasag erre felhatalmazott képviseléje az Ugyfélnél a helyszini ellenGrzést elvégezhesse. A helyszini
ellenérzés sorén az Ugyfél kételes a Tarsasaggal egyiittmiikédni, konyveibe, valamint pénziigyi
nyilvantartasaba a Tarsasig képviselSjének betekintést engedni, illetve a képviselé altal kért
okményokat a Tarsaség rendelkezésére bocsatani. Az Ugyfél kételes a refinanszirozast nyujto szervezet
képvisel6jének is az ellendrzés elvégzését lehetévé tenni.

A Tarsaség forint alapu kélcsont nydijt. A Tarsasag az Ugyféllel szemben fenn4ll6 kovetelését forintban
tartja nyilvan. Az Ugyfél koteles a szerz6désben meghatarozott teljesitési idépont(ok)ban fizetési
kételezettségének eleget tenni. Az Ugyfél, illetve a Tarsaség fizetési kételezettsége abban az
idSpontban minGsiil teljesitettnek, amikor a szamlavezet§ bank az esedékes dsszeget a Térsasag,
illetve az Ugyfél bankszamlajan jévairja. Ha az Ugyfél torlesztése a teljes esedékes tartozdsit nem
fedezné, a Térsaség - a hatalyos jogszabalyok eltérs rendelkezése hianyaban - az Ugyfél torlesztését a
kovetkez6 sorrendben szamolja el: elsédlegesen a felmeriilt koltségekre, a késedelmi kamatra, az
ligyleti kamatra, és csak a maradvényt forditja a tke torlesztésére. Ha az Ugyfél egyszerre tébb
jogcimen is tartozik, és teljesitése nem fedezi valamennyi tartozasat, a Tarsasag jogosult a torlesztést
—sajat rendelkezése szerint — az Ugyfél barmely tartozaséra elszamolni.

Amennyiben az Ugyfél altal teljesitendé ba rmely fizetés esedékességének napja nem banki munkanap,
a fizetés a kévetkezd elsd banki munkanapon esedékes. Az Ugyfél a szerz6dés lejarat elétt is jogosult -
elStorlesztés dtjan - barmikor visszafizetni. Az Ugyfél el6torlesztési szandékardl kételes legalabb 10
munkanappal a Térsasagot el6zetesen értesiteni. Részosszeg el6torlesztése esetén - amennyiben a
felek masképp nem allapodtak meg - az el6torlesztés Gsszege az esetlegesen meg nem fizetett
kéltségek, dijak, késedelmi kamat, kamat, majd a soron kovetkezd torlesztd részletek Osszegét
csokkenti.

A szerz8dés megsz(inik az Ugyfél szerzédésben foglalt valamennyi kételezettségének szerz6désszer(
teljesitésével, amennyiben az Ugyfél szerz8désszegé magatartasa, az Ugyfél jogi, pénziigyi, illetve
vagyoni helyzetének kedvezétlen véltozasa, illetve az Ugyfél érdekkérébe tartozo lényeges kiilsé
kérilmény miatt a Tarsasag a kovetelése megtériilését veszélyeztetve latja (és az Ugyfél a Tarsasag
felszédlitdsa ellenére nem ad megfelels biztositékot) a Tarsaség - Polgéri toérvénykonyvrél szélé 2013,
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évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseinek megfelelden - jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, illetve a még igénybe nem vett szolgaltatas teljesitését megtagadni.
A Tarsasag jogosult a szerz6dést az ados megfeleld biztositék adasara térténd felszolitasa nélkiil is
azonnali hatallyal felmondani, ha nyilvanvald, hogy az ad6s megfeleld biztositék nyujtasara nem képes.
Az Ugyfél érdekkorébe tartozé kiilsé koriilménynek kell tekinteni az Ugyfél kereskedelmi partnereinek,
tulajdonosainak, illetve az Ugyfél kotelezettségei teljesitéséért helytallast véllalt személyek jogi-,
pénziigyi-, piaci helyzetében vagy gazdalkodasdban bekdvetkezett olyan valtozast is, amely az Ugyfél
Tarsasaggal szemben fennalld kotelezettségének teljesitését veszélyeztetheti. Az Ugyfél
kérilményeiben beallott Iényeges véltozasnak mindsiil, és ezaltal a Tarsasag jogosultta valik azonnali
hatalyu felmondési joganak gyakorlasara, amennyiben
e olyan tények jutnak a tudomasara, amely alapjan a Téarsasdg kovetelése megtériilését
veszélyeztetve latja, igy kilondsen, ha az Ugyfél 6nmaga ellen csddeljarast vagy felszamolasi
eljarast kezdeményez, illetve felszamolasi, végrehajtasi, vagy cégtorlési eljarast
kezdeményeznek ellene;
e a biztositéki szerzédésekben foglalt igényérvényesitési feltételek bekovetkeznek;
o az Ugyfél vagyondra, vagy a Térsasag javara biztositékként lekotott vagyontargyra birdsagi,
vagy més hatdsagi végrehajtas indul, vagy a Tarsasag biztositékaul szolgélé vagyontargyra mas
jogosult a birdséagi végrehajtas mell6zésével kielégitési jogat gyakorolja.

Sulyos szerz&désszegésnek mindsiil kiilonosen, és ezéltal a Tarsasag jogosultta vélik azonnali hatalyd
felmondasi joganak gyakorldsara, amennyiben

o az Ugyfél és a Tarsasag kozott fennallo szerz6désbél fakadd barmely fizetési kotelezettségével
késedelembe esik, vagy teljesitését megsziinteti;

o az Ugyfél a Térsasagot valétlan tények kozlésével, adatok eltitkoldsdval vagy méas modon
megtéveszti, vagy olyan magatartést tandsit, illetve olyan nyilatkozatot tesz, amely alkalmas a
Tarsasag megtévesztésére vagy tévedésben tartasara az adott szerz6désre vonatkozéan;

e az Ugyfél a szamara elirt egytttmiikddeési, tajékoztatasi, adatszolgéltatasi kotelezettségének
nem tesz eleget, vagy a biztositékokkal kapcsolatos vizsgalatot-, vagy a Tarsasag altal a jelen
Uzletszabélyzat alapjan eldirt intézkedéseket akadalyozza, azok teljesitésében nem miikodik
kozre,

o az Ugyfél a Tarsasag kovetelései biztositékaként szolgalé fedezetet elvonja, vagy azt a Tarsasag
el6zetes hozzajarulasa nélkil elidegeniti;

o az Ugyfél a csokkent értéki, vagy felhasznalt biztositékot nem pétolja, vagy egésziti ki;

e az Ugyfél a biztositékban bekovetkezett karesemények miatt a Tarsasag altal az Ugyfél
helyreallitasi kitelezettsége teljesitése céljabol atadott biztositasi dsszeget e céltdl eltéréen
hasznalja fel;

o az Ugyfél vezetd tisztségviselGjével, egyéb cégjegyzésre jogosult alkalmazottjdval szemben a
Biintet8 Torvénykényvrél szélé 2012. évi C. torvény (Btk.) XXVII., XXXXXXIV., XXXIX-XLII.
fejezetében meghatérozott biincselekmény miatt az ligyész vadat emelt, illetéleg kulfoldon
olyan vagyon elleni vagy gazdasagi bl ncselekmény miatt, amely a magyar jog szerint
biintetendd, az illetékes hatésag vadat emelt;

e a cég képviseletére, tovabba tulajdonosi jogokat gyakorolni jogosult személyek korében
keletkezett vita, avagy az Ugyfél elérhetéségének elneheziilése vagy ellehetetleniilése miatt
az Ugyfél érdekkérében miikédési zavarok keletkeznek.

Ha az Ugyfél akér a kérelem benyuijtasa, akar a szerz6dés teljesitése sordn megtéveszté magatartast
tanusit, a Tarsasag a kérelmet visszautasitja, illetve a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondja. Az
azonnali hatdlyd felmondas jogkovetkezményei a felmondas napjan allnak be. A felmondas hatalyat
nem érintik a Tarsasag altal a felmondas gyakorldsét kévetéen az Ugyfélnek kuldott, és az Ugyfél
fizetési hatralékat jelz6 kimutatasok és egyéb nyilatkozatok. A Tarsasag felmondasa esetén a teljes
igénybe vett, és még vissza nem fizetett Ugyfelet terheld, a szerz6dés felmondasabdl eredd egyéb
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koltségek azonnal esedékessé valnak. Az Ugyfél nemteljesitése esetén a Tarsasag joga megnyilik a
biztositékok érvényesitésére.

Amennyiben a Tarsasag a szerz6dést az Ugyfél érdekkorébe tartozé okbél felmondani kényszeriil, vagy
a felmondasi jog gyakorlasa nélkiil kénytelen az Ugyféllel szembeni igényérvényesitésre, az Ugyfél
kételes a Tarsasag ebbél eredd esetleges karat - ideértve a kovetelés érvényesitésével kapcsolatos és
igazolt koltségek (beleértve a végrehajtasi eljards meginditasanak, és lefolytatasanak valamint a
végrehajtasi eljdrasba torténd bekapcsolddas-, tovabbd a végrehajtasi eljards meginditasat
megel6z6en sziikségszerlien kozjegyz6i okiratban tett jognyilatkozatok kéltségeit is), tovabbd ezen
kéltségek megtéritéséig felszamitott, szerz8désben régzitett kamatokkal megegyez8 kamatait is - a
Tarsasagnak megtériteni.

2./ Ugyféllel kotott iigyletekre vonatkozé szerz6désekben fel kell tiintetni az adott ligyre vonatkozo
ellenértéket (kamat, dij, jutalék, kéltség).
Az ellenérték feltiintetése torténhet szazalékos formaban, illetve 6sszegszer(en.

3./ A felek pénziigyi elszdmoldsa soran a Tarsasag kdnyvei az irdnyadéak.

5./ Tarsasag az iigyleteire vonatkozo szerz8dést a Polgéri Torvénykdnyv 525, paragrafusaban, illetve a
szerz6désekben meghatdrozott esetekben jogosult felmondani vagy attél elélini.

6./ Tarsasdg részér6l azonnali felmondasi jogosultsdg vagy eldlldss okaul szolgalé sulyos
szerz6désszegésnek mindsiilnek, kiilondsen az Ugyfél alabbi magatartésai:

- egylittm{ikodési és tajékoztatasi kotelezettség megszegése;

- valétlan informacidk kozlése, adatok eltitkoldsa vagy mas mddon a Tarsasag megtévesztése;

- biztositasokra vonatkozo kikotések megszegése;

- lizingtargy tulajdonjogdaval sajatjaként valé rendelkezés;

- szerz6dés szerinti fizetési kdtelezettségének elmulasztasa.

XI. ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

Adatkezelés nyilvantartasi szamok:

- pénzigyi lizing: NAIH-127713/2017
- faktoring: NAIH-127714/2017
- hitel és pénzkdlcson nydjtasa: NAIH-127715/2017
- koveteléskezelés: NAIH-127716/2017

1./ Az Ugyfél hozzdjarul ahhoz, hogy a Tarsasdg a szerz6dés megsziinése utan a kdzponti
hitelinforméci6s rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. tv. rendelkezései szerint 6t évig a szerz6déssel
kapcsolatos személyes és hiteladatait &ltalanos kockazatértékelési szempontokra figyelemmel
nyilvantartsa és kezelje. Az Ugyfél a szerz6dés megsziinését kdvetSen barmikor kérheti az adatok
torlését.

2./ Az Ugyfél beleegyezik abba, hogy a Tarsaség a szerz&déshél fakado kéveteléseit, vagy jogosultsagat
harmadik személyre engedményezze, atruhdzza. Tudomdsul veszi, hogy a Tarsasag ebbdl a célbdl
targyalasokat folytathat, és a szerzédésre vonatkozé valamennyi relevéns informdciét, adatot és
dokumentumot harmadik személynek kiszolgaltathat.

3./ Az Ugyfél hozzéjérul ahhoz, hogy a szerz&désbél ereds kotelezettségének megszegésérdl, valamint
30 napot meghaladd fizetési késedelmérsl a Tarsasag a Kozponti Hitelinforméciés Rendszernek
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informaciot szolgaltasson. A 2011. évi CXXII. tv. rendelkezései szerint a pénziigyi vallalkozasok szamara

a KHR-hez valé csatlakozés és adatszolgaltatas kotelezd. A KHR lizemeltetjét az dltala kezelt referencia
adatok vonatkozdsaban banktitok kéti.

4./ Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a KHR egy zartrendszer(i adatbazis, amelyben természetes személy
esetén a név, sziiletési név, sziiletési idé, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany, ttlevél, tehat
a személyazonossag igazoldsara vonatkozé okirat szama, lakcim és levelezési cim, vallalkozés esetén
cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vdllalkozdi igazolvanyszém, adoészém, tovabba a
hitelszerzédésre vonatkoz6 adatokat tartanak nyilvdn. A KHR rendszert kezel6 pénziigyi vallalkozas
részére a Tarsasag a szerzodéskotést kbvetden tovabbitja a fenti adatot.

A természetes személynek / tulajdonos nyilatkoznia kell arrél, hogy pozitiv hiteligyletei tartalmanak
megismeréséhez a tobbi adatszolgéltatd tekintetében hozzajarulasat adja-e.

Nincs sziikség ezen hozzajaruldas megadasara akkor, ha a természetes személy adés fizetési
kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak ésszege
meghaladja a késedelembe esés idSpontjdban érvényes legkisebb Gsszegli havi minimalbért, és ezen
minimalbér ésszeget meghaladd késedelem folyamatosan t6bb mint 90 napon keresztiil fennall.

Azon természetes személy referencia adatai is nyilvantartasba keriilnek, akik a szerzédések
megkétésének kezdeményezése soran valdtlan adatot kdzdlnek, hamis, vagy hamisitott okiratot
hasznalnak, ha mindez okirattal bizonyithaté.

5./ Az Ugyfél a Tarsasagtol, de barmely més referencia adatszolgaltaténal is jogosult tdjékoztatast kérni
arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatokat mely referencia adatszolgaltat6tél
kapta.

6./ A nyilvadntartott személy kifogdst emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas
részére tortént ataddsa, azoknak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés éltal torténd kezelése ellen, és
kérheti referencia adat helyesbitését, illetve torlését. E kifogds a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozdshoz
vagy a referencia adatszolgéltatohoz nyujthato be.

7./ A nyilvdntartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetve azok
helyesbitése vagy térlése céljabdl a referencia adatszolgaltato és a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds
ellen keresetet indithat. A keresetet attdl szdmitott 30 napon beliil kell benyujtania a lakéhelye szerint
illetékes helyi birésdghoz, amikor a kifogdsa kapcsan megindult vizsgdlat eredményérdl sz616
tajékoztatot kézhez veszi.

8./ ATarsasag koteles a kbzponti hitelinformacios rendszerr6l sz616 2011, évi CXXIL. tv. rendelkezéseird|
részletes felvilagositast adni, és ennek megtorténtét a szerz6dés aldirdsat megelGz8en az lgyféllel
igazoltatni.

Xll.  KISZERVEZETT TEVEKENYSEG

Az EPZ Zrt., a Hpt. 2013. évi CCXXXVIIL. térvény 68.§ alapjan tevékenységét az alabbi folyamatok

kiszervezésével végzi:

- Informatikai szolgaltatds: A12-Mi Komp Kft. (székhely: 1205 Budapest, Hitel Marton utca 53.)
hatélyossag kezdete: 2017.07.01.

- Jogi szolgaltatas, képviselet: SW Ugyvédi Iroda (székhely: 1112 Budapest, Cseresznye utca 37.)
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hatalyossag kezdete: 2016.10.01.
- KHR referenciaadatok szolgéltatdsahoz kapcsolodd adattovabbitas: Pénziigyi Vallalkozadsok
Orszagos Egyesiilete (székhely: 3530 Miskolc, Széchenyi utca 29. 2. emelet 1. ajto)

hatélyossag kezdete: 2011.07.07.
- Kénywvitel, személyzeti iigykezelés, bérszamfejtés: Credit Kontir Kft. (székhely: 1088 Budapest,
Szentkiralyi utca 29-31.)

hatélyossag kezdete: 2024.01.01.

Xill. PANASZKEZELES A TARSASAGNAL

A Tarsasag a tevékenységével, szolgéltatasdval szemben felmerilé tgyfélpanaszt a Panaszkezelési
Szabélyzatban meghatarozott részletszabalyoknak megfelel6 modon kezeli.

XIV. UZLETSZABALYZAT MEGVALTOZTATASA

Az Uzletszabdlyzat megvéltozésarél a Tarsasag hivatalos helyiségében, (székhely, telephely, iroda)
kifiiggesztés utjan értesiti Ugyfelét.

XV. A PENZMOSAS ES A TERRORIZMUS FINANSZIROZASANAK MEGELGOZESERE ES
MEGAKADALYOZASARA VONATKOZO RENDELKEZESEK

1./ A TARSASAG ONALLO SZABALYZATTAL RENDELKEZIK A 2007. EVI CLXXX. TV.
VEGREHAITASARA VONATKOZOAN.

2./ Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag tigyfélatvilagitast koteles alkalmazni az iizleti kapcsolat
létesitésekor, a 3.600.000,- Ft-ot eléré vagy meghaladd dsszegli ligyleti meghizas teljesitésekor, ha a
kordbban régzitett ligyfél azonosité adatok valédisagaval vagy megfelelségével kapcsolatban kétség
merdl fel.
3./ Az Ugyfél koteles az adataiban bekovetkezett valtozasrdl a Tarsasagot 5 munkanapon beliil
értesiteni.

4./ Az Gn. ,pénzmosasi szabalyzatot” a Tarsasag az Ugyfél kérésgfgé\'\betﬂgi’ntésre rendelkezésre
A TN
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